IIpunoxxenue
HNudopmanus o uentpe «Moii Gusnec».

B menax sddextuBHO# peammsammu Mmeponpustusi «CosmaHue IeHTpoB «Moit
OusHec» (enepanpHOro IpoeKTa «AKcenepauys CyOBEKTOB Mallor0 M CPEJHETO
NpeNNpPUHAMATENIECTBA», a TakkKe oOecliedeHus JIeATeNbHOCTH  OpraHH3aluil
MHQPACTPyKTyphl MOANEPKKH CYOBEKTOB MAJIOTO M CPENHErO IpeANpHHUMATEIHCTBA B
Bonorozackoit o6nactu cosnan neHTp «Moii 6usnec» (naree — LleHTp).

Hata otkpeitus L{enTpa — 3 urons 2019 roaa.

Mecto pacnoyoXeHus IenTpa: 160000, Bosnoroackas o6nacTs,
r. Bonoraa, yn. Mapmana Konesa, . 15.

Vupenutenem Ilentpa sBisercs JlemapTaMeHT SKOHOMHMYECKOIO pa3BHTHA
Bonoroackoii ob6nactu. IleHTp pasmemieH Ha 06a3e aBTOHOMHOM HEKOMMEPYECKOM
opranusanyy «PernoHaIpHBIA IEHTp MOANEPKKHU IpeANpPUHIMATENbCTBa Botoroackoit
obmnactu», koropoe coriacHo IlocranoBnenus I[IpaButenscTBa Bomoroackoit o6nactu
Ne 811 ot 10.09.2018r. «O enuHOM OpraHe ynpaBiieHHS OpraHH3alldAIMH, 00pa3yrOIIUMHU
HHPPACTPYKTYpy NOMNEPKKH CyOBEKTOB MAJIOr0 M CpPEeJHEro MpeAlpUHUMATENIhCTBA
Bonoroackoit o6nactu» oONpenencHO €AWHBIM OpPraHOM YIPAaBJICHUS OpraHU3aIlUsIMH,
obpasyromyMu HHPPACTPYKTYpy IIOANEPKKH CyOBEKTOB MaJlor0 M  CPEIHEro
IpeANpUHAMATENbCTBA, HAXOAAMIMMHUCS Ha TeppUTOpuH Bonoroackoit o6macT.

B IlenTpe pasmemeHb! ClEOyIOIHe OpraHU3alii HHPPaCTPyKTYpHl MMOANEPIKKA
CyOBEKTOB MaJIOTO M CpPEeHETO IpeANPUHIMATENIHCTBA:

— Ientp nognepxxu npeanpunumarenscrsa (LIIIT);

— IleHTp KOOpIMHALMYM HOINEPKKH SKCIIOPTHO-OPUEHTHPOBAHHBIX CyOBEKTOB
MaJIoro M CpeHero npeanpuHuMatensera (LI1D);

— PernonanbHbIH NeHTp HEKuHUpuHTa (PLIN);

— IleHTp KJIacTepHOro  pa3BUTHA CYOBEKTOB  Majlor0 M CPEIOHEro
npexanpuanMatenscTa (LIKP);

— AHO «H/HBecTHIIHOHHOE areHTCTBO BoJjtoroackoii o6mactmy;

— MKK BO «®oup noanepxku MCID» (OPII);

— AHO «llentp rapantuiinoro obecneuenus MCID»;

— AY BO «busnec-unkybarop»;

Jiis ynoGcTBa nmpeanpuHUMaTeiell opraHu3oBaHbl 000pyAOBaHHbBIE paboune MecTa
MPEACTaBUTENIM PeCypCOCHA0XKAIOMUX OpraHu3alyii, WHCTUTYTOB Pa3BUTHA M HHBIX
OopraHu3alyif, KOTOpble OyIyT IPHUCYTCTBOBaTh Ha IUIOMIaJKE COIJIACHO 3apaHee
COIJIaCOBaHHOT'O rpaduka paboThI.

— VYIOJNHOMOYEHHBIH IO 3alluTe MpaB NOpeanpuHuUMarened B Bosoroackoi
obnactu C.H. Tkauyxk;

— HII «llenTp nHGOpMaNMOHHO-aHAIUTHYECKOH MOANEP>KKH HHHOBALUN»;

- BY BO «M®I] B r. Bonormey;

—  OunancoBo-kpenutHbie opranuzauuu (ITAO «Coepbank»);

— PermonanmpHOe oOBenuHeHue paboronateneif - Col03 IIPOMBIIUIEHHUKOB H
npennpuHUMareneit Bonoroackoit o6nactu (PCII);

—  MVII XKX «BonoragaropBogokaHamn;



— AO «I"'A3[IPOM I'A3OPACITPEOEJIEHME BOJIOI 1A »;
- AO «Bomnorgao6isHeproy.

O6nenvHenre Ha eIUHOH IUIOManKe yxe AeicTByomero QyHKIuoHana 06bEKTOB
MHQPACTPyKTYpHl IONAEPXKKH Maloro M CPeAHEro NpeANpHHMMATENILCTBA M HHBIX
OpraHM3alfii II03BOJIAT CO3JaTh ENUHYI0 «TOYKY MOOCTYIa» CyObEeKTaM Majioro M
CpEIHEro MpeNPHHAMATENBCTBA K IIMPOKOMY KOMILUIEKCY YCITYT.

B momemennax LieHTpa co3maHbl 30HBI OXUIAaHWS, HHPOPMHUPOBAHUSA, IPUEMA U
OKa3aHHs yCIyr CyOBbEeKTaM MaJloro M CPEIHEro MpeANpUHHUMATENHCTBA U (PU3HYECKHUM
MM, 3aMHTEPECOBAHHBIM B Hauajle OCYIIECTBIICHHS IPeAIPHHUMATEIHCKON
HEATENIHOCTH; IIEPETOBOPHBIC; KOBOPKHHI-IIEHTP OCHAINEHHBIE 00OpYIOBaHHEM
KOJUIEKTUBHOIO Jocryna u 30Ha Wi-Fi. Jlnga opraHu3amuu B3avMOMEHCTBHS C
3adBHTE/IIMM IIOMEIIEHHE B IeHTpe «Molt OusHec» [HeNUTCS Ha CleXyHoue
(bYHKIIMOHAIbHBIE 30HEI:

—  30Ha UHGQOPMUPOBAHUSA U OXKUAAHUS;
—  30Ha IIp¥eMa 3asiBUTENIEHU.

3oHa H”HPOPMHUPOBAHUS U OXKHUJAHUS BKIIFOYAET B ceO:

a) HHQOpMaIMOHHBIE CTEHIOHl WJIH WHBIE MCTOYHHKA HH()DOPMHpPOBAHH,
COAEpXalie AakKTyalbHyl0 M HCUEPIBIBAIOIIYI0 HHPOPMALUIO, HEOOXOMUMYIO I
IIOJTyYEHUs YCIIYT, B TOM YHUCIIE:

— TIepedyeHb YCIYT, MpPeINOoCTaBlIeHHEe KOTOPHIX OpPraHW30BaHO B IleHTpe «Moi
Om3HeECY;

— CpOKH NpEeIOCTaBJICHUS YCIIYT;

— pexuM paboThl U ajpeca NPHUBIEKAEMBIX OpraHU3alMid, HaXOIAIMIUXCS Ha
TEPPUTOPUH 00JIACTH, OKa3hIBAIONINX YCIYTH B paMKax LeHTpa « Mol 6usHecy;

— HHYI0 nHbOpMaLyio, He0OXOAUMYIO NS IOy4YEHHUs YCIYTH;

6) He MeHee OJHOTr0 OKHa (HMHOTO CITEIHAIbHO 000pyAOBaHHOrO pabodyero Mecra),
MpeJHa3sHAYeHHOro i1 HMHGOPMHUPOBaHMS 3asBUTENEH O IOpAOKE IPEeIOCTABICHHS
YCIYT, O XOJ€ PAacCMOTPEHHUS 3alpOCOB O IIPENOCTABICHUM YCIyr, a Takke Il
IpenOoCTaBIeHHs UHOM HHPOpMaLUy,

B) CTYJIbsl, KpeCeJIbHbIe CEKIIMU U CTONBI (CTOMKH) At 0QOpMIIEHUS JOKYMEHTOB C
pa3smenieHneM Ha HuX ¢opm (61aHKOB) IOKYMEHTOB, HEOOXOMMMBIX U MOIY4YECHHS
yCyr;

T') 3JIEKTPOHHYIO CHCTEMY YIPaBJICHUS O4epeiblo, IpeIHa3HAYEeHHYIO JUIS:

—  PEerucTpaiyy 3asBUTENA B OUEepey;

— ydera 3asgBUTENel B OuYepeAd, YIPABIECHUs OTHACIBHBIMU OYEpelsiMU B
3aBUCHUMOCTH OT BHJIOB YCIIyT;

— oro0OpaXeHHUs cTaTyca o4epeny;

— aBTOMAaTHYECKOIo IepeHalpaBJIeHUs 3asBUTENS B Ouepelb Ha 00CIyKUBaHUE K
cllemyroneMy pabOTHHUKY LIEHTpA.

30Ha npueMa 3asBUTeNeH, 000pyAoBaHa OKHAMHU Ul KOHCYJIBTHPOBAHUs, IpUeMa
M BBIaYM JOKyMEHTOB, odopmieHa HHGPOPMAIMOHHBIMH TaOIMYKaMH C YyKa3aHHEM



HOMEpa OKHa, nthopMaunn o pa60THm<e IUIOIMAaAKH, IPEeAOCTaBJIAOIINM YCIYIY H
OCYIICCTBILIIOIIUM KOHCYJIBTUPOBAaHMUE, IIPUEM U BbIJady JOKYMEHTOB.

Cxema B3aMMOZEHCTBUS OCTPOEHA CIIEAYIOIUM 00Pa3oM:

IlpenmpuHuMaTend M JIMLA, 3aWHTEPECOBAaHHBEIE B Hayajle OCYIIECTBJICHHUS
NpeIIPUHUMATENILCKOM JEATENBHOCTH MOryT ofbpamarscsi B LleHTp nmuno (online),
IMCHMEHHO, a TaKXKe ITOCPEJCTBOM HCIIONIL30BAaHUA TeNIEHOHHOM M JIEKTPOHHOM CBA3M
(offline). Ilpu muyHOM OOGpalleHMH HHTEPECAHT, MPHUXOAAMMN Ha IUTomanKy «Moii
OM3HEC», MEpBOHAYAIBHO IIONANAeT B 30HY IpHeMa IOCETHTENEH, rIe €ro BCTpedaeT
crieranucT LleHTpa U oka3bIBaeT COAECHCTBHE B OpraHU3aIMH IPOLecca KOMMYHHKAIIHA
BHYTPH 30HBI IIpUeMa 3asBUTeNE (MEXIy KOHCYJIbTaHTaMH | YPOBHS) B 3aBUCHMOCTH OT
ero notpedHocTd. IIpn HEOGXOAUMOCTH HONyUYEHHs CIENHATH3UPOBAaHHOM HHPOPMAIIIH
KOHCYJIBTaHT 30HBI IIpHEMa IIOCETHTEeNIeli W OKa3aHWs YCIYT CBSA3BIBAETCA CO
CIIEL[HAJIICTOM COOTBETCTBYIOLIETO LIEHTPa, KOMIIETEHTHHIM B PEIIEHHH ITOCTaBJICHHOM
3ajayd W IpUIVIalaeT JUis IPOBEJCHHUA Y3KONPO(PHIBEHOW KOHCYJbTAllMH K
IpeANpUHUMATEIIO (KOHCYJIBTAHTHI 2 YPOBHS).

TaxuMm o6pazoM, npeANpUHAMATENH | JINLA, 3aHHTEPECOBAHHEIE B OCYIECTBIICHUH
NpeANPUHIMATENECKOM IeATeIEHOCTH, MOTyJaloT BeCh KOMIUIEKC Y CIIYT B OXHOM MECTE.
Tak e B 30He HHPOPMHPOBaHHMS W OXHAAHUA TpPEeANPHUHAMATEM U JIUIA,
3aUHTEpEeCOBaHHbIE B OCYIIECTBICHHH MPEANPHUHAMATEILCKOU HEeSITETbHOCTH, HMEIOT
BO3MOXXHOCTh OCYIIECTBHUTH IIPEABAPUTENLHYIO 3alMCh JIMYHO, a TaKXKe IMOCPEICTBOM
HCIIOJIb30BaHU TeNe(hOHHONH M BJIEKTPOHHON CBs3U (online) x oOOMY CIIEHUAIHUCTY
(opranmzanuu) paboTaroniei Ha IIomaake HeHTpa «Moit Gu3HeCH.



